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Dentre os inúmeros problemas que um hotel possui com a ausência da informática, o atraso no atendimento ao cliente é o que mais gera transtornos. Logo a proposta da implantação de um sistema pode reduzir e muito as preocupações ocorridas, visando aperfeiçoar o atendimento e a hospedagem do cliente. Dando ao hotel um maior controle desde a chegada até a saída de seus hospedes.

