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Teremos como alvo para o sistema, implantar novas tecnologias de informatização para o hotel em questão. Executando de tal forma onde será monitorado e controlado todo o funcionamento do mesmo, ou seja, tratando com eficiência do cliente desde o inicio ate o termino da hospedagem. Haverá também um maior controle nas informações coletadas, fazendo assim a disponibilização das mesmas em relatórios eficientes, para o auxílio da concretização de uma ação ou tomada de decisão.

Para que tudo isso se torne realidade, é necessário que seja implantado um setor de informática capacitado para a implantação e manutenção dos hardwares e softwares.
